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Standardowo Dostępne
Świadczenia:
Przewodnik dla rodziców i opiekunów
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Do kogo skierowany jest ten 
przewodnik? 
Niniejszy przewodnik jest przeznaczony dla rodziców i opiekunów dzieci 
i młodzieży (ang. children and young people, w skrócie CYP), które mają 
problemy z nauką lub potrzebują dodatkowego wsparcia. 

Dzieci te są zwykle określane jako dzieci ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi lub niepełnosprawnością (ang. Special Educational Needs or 
Disabilities, w skrócie SEND).

Szkoła Twojego dziecka mogła przekazać Ci, że Twoje dziecko otrzymuje „SEN 
Support”, czyli wsparcie w zakresie specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Czym są wytyczne dotyczące 
Standardowo Dostępnych 
Świadczeń 
(ang. Ordinarily Available 
Provision, w skrócie OAP)?
Ordinarily Available Provision (OAP) oznaczają różne formy wsparcia, 
które wszystkie szkoły państwowe

w Wandsworth (w tym akademie), placówki wczesnoszkolne (w tym 
prywatne przedszkola, które otrzymują dofinansowanie) i placówki 
edukacyjne dla młodych ludzi po 16. roku życia, powinny być w stanie 
zapewnić swoim CYP, w tym uczniom z SEND.

W chwili obecnej niniejsze wytyczne dotyczą jedynie Wandsworth, 
przy czym wiele rejonów dysponuje podobnymi dokumentami, a 
Ministerstwo Edukacji pracuje nad opracowaniem standardów 
krajowych.  „Standardy będą... określać jasno oczekiwania dotyczące 
rodzajów wsparcia, które powinny być standardowo dostępne w 
placówkach ogólnodostępnych... Dzięki temu rodziny i podmioty 
świadczące usługi 
edukacyjne będą mieć 
jasny, niezmienny i 
pewny obraz wsparcia, 
które jest standardowo 
dostępne”. (*1

Ordinarily Available Provision: 
Expectations for all 
Schools/Settings
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W jaki sposób zdecydowano, co 
powinny zawierać wytyczne? 
Rada Wandsworth (władze lokalne) świadczy usługi SEND we współpracy ze 
szkołami, szkoląc personel

i zapewniając specjalistyczną wiedzę, na przykład poprzez Wandsworth 
Autism Advisory Service (usługi doradcze w zakresie autyzmu - przyp. tłum.).

Nasz Wydział ds. Integracji współpracował z tymi usługodawcami, a także 
szkołami, pracownikami ochrony zdrowia i rodzicami/opiekunami, aby 
stworzyć obraz tego, jak powinno wyglądać możliwie najlepsze wsparcie 
dla uczniów z SEND w naszych szkołach. Przyjrzeliśmy się również badaniom 
naukowym, zaleceniom krajowym i przepisom prawa (*2) oraz zestawiliśmy 
wszystkie dane tak, aby wymagania wobec wszystkich szkół i placówek były 
takie same.

Wprowadzenie
W sześciu pierwszych punktach wytycznych OAP (str. 3-8) wyjaśniono cele, 
założenia wsparcia SEN oraz sposób dofinansowania szkół i placówek dla 
CYP w różnym wieku.

Pragniemy, aby nasza dzielnica Wandsworth 
była możliwie najlepszym miejscem do 

dorastania dla wszystkich dzieci, w tym tych ze 
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

i niepełnosprawnościami (SEND).

Strategia Wandsworth dla Dzieci i Młodych Ludzi z SEND

Wysoka jakość nauczania, dopasowanego 
do potrzeb poszczególnych uczniów, jest 

pierwszym krokiem w odpowiedzi na potrzeby 
uczniów, którzy mają lub mogą mieć specjalne 

potrzeby edukacyjne”. 
Kodeks Postępowania SEND, styczeń 2015 r.

Wysoka jakość nauczania
Istnieją mocne dowody (*2) na to, że pierwszym krokiem dla CYP z SEND jest 
umieszczenie go w klasie/klasach

z nauczycielami prowadzącymi wysokiej jakości zajęcia.  Nauczyciele dostosują 
swój sposób nauczania i wykorzystają dodatkowe pomoce, aby zaspokoić 
potrzeby różnych CYP

w trakcie codziennej nauki. Wysokiej jakości nauczanie integracyjne zostało 
opisane w dalszej części przewodnika po wytycznych (punkt 8 OAP). Wszyscy 
nauczyciele przechodzą szkolenie w 
zakresie SEND i są wspierani przez 
dostępnego w każdej szkole koordynatora 
SEN

(w ang. skrócie SENCo) oraz szereg 
zespołów działających na terenie 
Wandsworth, w których skład wchodzą 
różni specjaliści.
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Wsparcie SEND 
Wysokiej jakości nauczanie integracyjne zaspokaja potrzeby CYP 
przyswajających wiedzę w różnym tempie, w tym tych, dla których 
niektóre tematy są nieco trudniejsze do opanowania. Jeśli uczeń 
potrzebuje jakiegoś dodatkowego wsparcia, jak opisano w punkcie 9 OAP, 
wówczas mówi się, że CYP potrzebuje „wsparcia SEN”.

Szkoła następnie odnotowuje w swoim systemie, że CYP otrzymuje 
wsparcie SEN. System ten nazywany jest czasami „rejestrem SEN”.  Przed 
objęciem CYP wsparciem SEN szkoła powinna przeprowadzić z Tobą 
rozmowę.

Praktyki integracyjne – 
wymagania dla wszystkich 
szkół/placówek
Informacje w tej części opisują, w jaki sposób skonstruowane powinny 
być różne aspekty życia szkolnego, aby wspierać wszystkie dzieci, w tym 
uczniów z SEND. Uwzględniono wiele obszarów, na przykład szkolenie 
personelu, zmianę szkoły oraz partnerską współpracę z rodzicami/
opiekunami.
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Etapowa odpowiedź na 
potrzeby dziecka
Marka carruurta iyo da’yarta (CYP) lagu tilmaamo inuu joogo Taageerada 
Baahiyaha Gaarka ah ee Waxbarashada ama Naafanimo (SEND), markaa 
dugsiga ama goobta ayaa meel dhigi doona jawaabta qalin jabisay.

Tani waxay ka dhigan tahay inay:  

OCENIAĆ    

PLANSTOPNIOWANA
ODPOWIEDŹ

DO

RECENZJA

Ocena postępów CYP i tego, co 
sprawia mu trudność. Nauczyciele 
powinni wykorzystać informacje 
pozyskane ze swoich obserwacji

i ocen oraz uwzględnić opinie CYP i 
rodziców/opiekunów. 

Przegląd poczynionych postępów 
i tego, czy dodatkowe wsparcie 
wywarło pozytywny wpływ. Rodzice/
opiekunowie i CYP powinni być 
zaangażowani na tym etapie. 

Może zostać podjęta decyzja, że CYP 
poczynił duże postępy i nie potrzebuje 
już dodatkowego wsparcia SEN, lub 
że należy powtórzyć cały proces 
i ponownie dokonać przeglądu, 
lub wprowadzić zmiany w zakresie 
oferowanego wsparcia, uwzględniając 
ewentualne skierowanie do 
specjalistycznej poradni.

Decyzja dotycząca tego, jakie 
dodatkowe wsparcie jest potrzebne 
oraz kiedy i kto je wdroży. Nauczyciele 
powinni omówić to

z rodzicami/opiekunami i CYP. 
Personel pracujący z CYP powinien 
znać jego potrzeby i wiedzieć, jakie 
metody nauczania należy stosować.

Realizacja planu mającego na 
celu wspieranie CYP w osiąganiu 
jego celów. Wychowawca klasy lub 
nauczyciel przedmiotu powinien 
pozostać odpowiedzialny za postępy 
CYP, jeśli wiąże się to z pracą w grupie 
lub nauczaniem poza główną klasą 
(czasami nazywa się to interwencjami).

Personel prowadzący interwencje 
powinien przejść odpowiednie 
szkolenie.

W tej części opisano, w jaki sposób szkołom i innym placówkom przyznawane 
są fundusze dla różnych grup wiekowych. Wszystkie szkoły (dla dzieci w wieku 
5-18 lat) otrzymują środki, które są przeznaczone wyłącznie na wspieranie 
uczniów z SEND. Jest to teoretyczny budżet SEN. Każda szkoła decyduje, w jaki 
sposób wydać swoje pieniądze, aby zapewnić wsparcie CYP z SEND.

Pomagają w tym szkołom wytyczne OAP, które opisują najlepsze praktyki 
w zakresie wspierania dzieci posiadających różne potrzeby przy użyciu 
przyznanych im funduszy. Przewodnik wyjaśnia również, w jaki sposób 
wsparcie SEND jest finansowane w placówkach wczesnoszkolnych i dla 
młodych ludzi po 16. roku życia.
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Wsparcie w przypadku 
posiadania przez dziecko wielu 
różnych potrzeb 
Punkt 9 przewodnika po wytycznych OAP zawiera bardziej szczegółowe 
informacje na temat sposobu wspierania poszczególnych CYP posiadających 
wiele różnych ograniczeń związanych z nauką.

Kodeks Postępowania SEN łączy różne rodzaje potrzeb SEND w cztery szerokie 
grupy, jak przedstawiono poniżej. Bardzo często zdarza się jednak, że CYP 
posiada potrzeby znajdujące się w paru grupach. CYP nie potrzebuje diagnozy, 
aby uznano jego potrzeby i aby mogło skorzystać z OAP. Dorośli, którzy znają 
dobrze CYP, wykorzystają swoje doświadczenie i wiedzę na temat CYP, aby 
wybrać najbardziej odpowiednie strategie ze wszystkich części przewodnika. 
Mogą one obejmować zarówno niewielkie zmiany w środowisku klasowym, jak i 
wdrożenie kilku strategii.

Funkcje poznawcze i uczenie się (ang. Cognition and Learning, w skrócie C&L).  
CYP może mieć trudności z:

•	 rozwijaniem umiejętności czytania, pisania i liczenia

•	 zapamiętywaniem

•	 koncentracją podczas nauki

•	 planowaniem i organizacją pracy

•	� przechodzeniem do kolejnych etapów/zadań i radzeniem sobie ze 
zmianami

Komunikacja i interakcja (ang. Communication and Interaction, w skrócie C&I). 
CYP może mieć trudności z:

•	 używaniem i rozumieniem języka

•	 kontrolowaniem i komunikowaniem emocji

•	� posługiwaniem się językiem w sytuacjach społecznych w celu nawiązywania 
relacji i zawierania przyjaźni

•	 z innymi ludźmi

Potrzeby społeczne, emocjonalne i związane ze zdrowiem psychicznym 
(Social, Emotional and Mental Health Needs, w skrócie SEMH). CYP może mieć 
trudności z:

•	� Stosowaniem się do wszystkich poleceń dorosłych oraz zasad dotyczących 
nauki obowiązujących w klasie

•	� Byciem aktywnym lub uczęszczaniem do szkoły

•	� Kontrolowaniem silnych emocji, podczas odczuwania smutku lub 
zdenerwowania

•	� Tworzeniem bezpiecznych więzi, być może w wyniku trudnych doświadczeń 
życiowych

Fizyczne, złożone potrzeby zdrowotne i sensoryczne (Physical, complex medical 
and sensory needs, w skrócie PD). CYP może mieć:

•	� Niepełnosprawność fizyczną wymagającą korzystania z pomocy przy 
poruszaniu się

•	� Potrzeby zdrowotne, na przykład wymagające pomocy w oddychaniu 
lub jedzeniu

•	 Upośledzenie słuchu lub wzroku

•	 Nadwrażliwość słuchową

•	� Nadwrażliwość dotykową, niechęć do zakładania niektórych ubrań ze 
względu na materiał

Większość z tych strategii i interwencji może zostać wdrożona w normalnej 
klasie lub środowisku edukacyjnym CYP. Niektóre z nich mogą być 
wykorzystywane podczas nauki w małych grupach lub w trakcie indywidualnej, 
ograniczonej czasowo pracy dorosłego z CYP nad konkretnym programem.
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Najczęściej zadawane pytania
1) Dlaczego używacie terminu ‘OAP’?

OAP nie jest terminem stosowanym jedynie przez Wandsworth, ale pochodzi z 
Kodeksu Postępowania

(ang. Code of Practice, w skrócie CoP) SEND, który stanowi, że zaspokajanie 
potrzeb dzieci i młodych ludzi (CYP) z SEND rozpoczyna się od wysokiej jakości 
nauczania: „...Wyższa jakość nauczania dostępna na co dzień dla całej klasy 
może sprawić, że tego typu wsparcia będzie wymagać mniejsza ilość uczniów” 
- (pkt. 6.15). Ministerstwo Edukacji również używa tego terminu w Green Paper z 
2022 roku i późniejszym SEND Action Plan

z 2023 roku: „Oferowanie właściwych usług na tym wczesnym etapie może 
zapobiec nasileniu potrzeb. Poza tym rodzice będą mieli pewność, że ich 
dziecko jest skutecznie wspierane, aby mogło się rozwijać dzięki standardowo 
dostępnym usługom”.

2) Czy szkoły są zobowiązane do stosowania się do wytycznych podczas 
szkolenia personelu i w jaki sposób nauczyciele mogą się z nimi zapoznać?

CoP wymaga, aby wszyscy pracownicy byli przygotowywani do zaspokajania 
potrzeb CYP związanych z SEN

w ramach rozwoju zawodowego. Szkoły powinny w tym celu korzystać z 
szerokiej gamy materiałów i zasobów. Władze lokalne nie mogą uczynić 
stosowania się do wytycznych OAP konkretnym wymogiem szkoleniowym, ale 
cieszymy się, że tak wiele szkół przekazało nam, że pracownicy uważają, że 
są one bardzo pomocne. SENCo udziela współpracownikom specjalistycznych 
wskazówek i jest odpowiedzialny za nadzorowanie, w jaki sposób personel 
zaspokaja potrzeby CYP. SENCo używają często tego dokumentu podczas 
planowania z nauczycielami strategii pracy z CYP, dzięki czemu mogą się z nim 
zapoznać wszyscy pracownicy.

3) Skąd personel weźmie czas na zapoznanie się z OAP, biorąc pod uwagę 
mniejszą liczbę pracowników i większe wymagania?

To prawda, że personel ma wiele obowiązków, ale jak wyjaśniono powyżej, 
bycie przygotowanym

i przeszkolonym w zakresie zaspokajania potrzeb CYP dotyczących SEND 
stanowi wymóg dla każdego nauczyciela. Przewodnik po wytycznych OAP 
został zaprojektowany jako zestaw narzędzi, dzięki czemu nauczyciele i 
SENCo nie muszą czytać całości, ale mogą przejść od razu do potrzebnych im 
informacji. Mamy nadzieję, że w ten sposób zapewniamy personelowi szkoły 
informacje w przystępnym formacie.

4) W jaki sposób znaleźć odpowiednie informacje, jeśli dziecko nie ma 
postawionej diagnozy?

Mogą w tym pomóc wytyczne zawarte w tabeli na X stronie ulotki. Oprócz tego, 
w punkcie 9 OA

w kolumnie po lewej stronie znajdują się nagłówki takie jak „trudności z 
koncentracją” czy „trudności

z używaniem i rozumieniem języka”, dzięki czemu rodzice/opiekunowie i 
pracownicy szkół mogą znaleźć konkretne obszary, z którymi CYP ma trudności 
bez konieczności posiadania diagnozy.

5) Skąd mam wiedzieć, z jakich OAP powinno skorzystać moje dziecko oraz czy 
powinno skorzystać ze wszystkich?

Przewodnik po wytycznych ma stanowić spis strategii, aby szkoły mogły wybrać 
spośród nich te najbardziej odpowiednie dla konkretnych potrzeb każdego CYP. 
Nie sądzimy, że CYP będzie korzystać ze wszystkich strategii z dowolnej części. 
SENCo rozmawiają często o tym, co może przynieść najlepsze efekty

z wychowawcami, nauczycielami oraz rodzicami/opiekunami. Na przykład 
dzieci, którym bardzo trudno jest przejść z jednej aktywności do drugiej, często 
korzystają z czasomierzy i tablic teraz-następnie. Z kolei u innego dziecka może 
to potęgować uczucie niepokoju i zareaguje lepiej na wskazówki werbalne. 
Ważne jest, aby odczekać trochę czasu od momentu wdrożenia strategii, 
aby sprawdzić, czy przynoszą one efekty i poznać opinię CYP, którzy często 
zaskakują nas swoimi spostrzeżeniami na temat tego, co im pomaga. Specjaliści 
współpracujący ze szkołami, tacy jak psycholodzy edukacyjni czy logopedzi, 
często służą radą, które strategie mogą okazać się najbardziej skuteczne.
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6) Zachowanie mojego CYP w domu różni się od tego w szkole. Obawiam się, że 
szkoła nie rozumie w pełni potrzeb CYP. Co powinienem zrobić?

Szkoła lub placówka powinna zasięgnąć Twojej opinii podczas przeglądowego 
etapu reagowania na potrzeby dziecka. CYP często zachowują się inaczej w 
domu i szkole. Niektóre dzieci wydają się radzić sobie w szkole całkiem dobrze, 
ale tak naprawdę „duszą w sobie swoje uczucia”, po czym wyładowują się w 
domu. Nie znaczy to, że szkoła ignoruje ich potrzeby, może to świadczyć na 
przykład o tym, że Twoje dziecko pracuje ciężko nad koncentrowaniem się i 
przestrzeganiem szkolnych wymagań dotyczących zachowania, dlatego pod 
koniec dnia musi się zrelaksować i dać upust swoim uczuciom.

Najbezpieczniejszym miejscem, aby to zrobić, jest często dom, w którym dziecko 
jest ze swoją rodziną. Wszystkie tego typu zachowania należy zgłaszać w szkole 
osobie kontaktowej. Być może warto przyprowadzić ze sobą członka rodziny 
lub przyjaciela, który był świadkiem takiego zachowania w domu oraz poprosić 
o pomoc zespół Wczesnej Pomocy Wandsworth lub skorzystać

z innych usług dostępnych w ramach Lokalnej Oferty Wandsworth.

7) Co mam zrobić, jeśli szkoła nie oferuje ‘OAP’ lub nie zgadza się ze mną w 
kwestii potrzeb mojego dziecka?

Wszystkie szkoły są zobowiązane do rozpoznania i reagowania na SEN swoich 
uczniów. CoP mówi, że wszystkie szkoły, publiczne przedszkola i placówki dla 
młodych osób po 16. roku życia muszą „dołożyć wszelkich starań, aby zapewnić, 
że dziecko z SEN otrzyma wsparcie, którego potrzebuje”. Pierwszym krokiem 
w tym kierunku są standardowo dostępne świadczenia. Pierwszym punktem 
kontaktowym przy zgłaszaniu obaw powinien być nauczyciel klasy Twojego 
CYP (lub w szkołach średnich wychowawca klasy, a następnie opiekun roku), a 
jeśli nie uda się w ten sposób wyjaśnić posiadanych przez Ciebie zastrzeżeń, 
powinno się poprosić o spotkanie

z SENCo, który jest najlepiej przygotowany do rozwiązywania tego typu kwestii. 
W rzadkich przypadkach, gdy nadal nie można dojść do porozumienia, należy 
skontaktować się z kierownictwem szkoły, ewentualnie

z dyrektorem. Możesz zwrócić się do wydziału oferującego informacje, porady i 
wsparcie w Wandsworth

(ang. The Wandsworth Information, Advice and Support Service, w skrócie 
WIASS), aby uzyskać pomoc

w prowadzeniu rozmów ze szkołą (patrz linki na końcu niniejszej ulotki). Możesz 
także zapoznać się ze szkolnym Raportem Informacyjnym SEND, który musi 
zostać opublikowany na stronie internetowej szkoły. Raport ten objaśnia, w 
jaki sposób szkoła zapewnia wsparcie SEND, więc wskazane jest, aby zacząć 
właśnie od niego. Warto zapytać szkołę, w jaki sposób personel wspiera CYP 
zgodnie z publikowanymi informacjami. 

8) Co zrobić, jeśli moja szkoła twierdzi, że nie ma środków na finansowanie 
OAP?

Budżety szkół są aktualnie pod dużą presją, a kierownictwo pracuje ciężko, 
aby sprostać wysokim wymaganiom. Brak środków nie może być jednak 
powodem do nieprzestrzegania wytycznych CoP. Wdrożenie wielu strategii OAP 
nie wymaga dodatkowych funduszy, mogą się one jednak wiązać z kosztami 
szkoleń

i materiałów. Władze lokalne Wandsworth zapewniają wiele bezpłatnych 
szkoleń i porad, z których mogą korzystać szkoły, a sieć SENCo oferuje 
szczegółowe porady na temat bezpłatnych szkoleń i materiałów. Patrz również 
punkt 7 powyżej.

9) Czy moje dziecko posiadające EHCP również powinno mieć możliwość 
korzystania z OAP, nawet jeśli nie jest to uwzględnione w jego EHCP?

Tak, standardowo dostępne świadczenia są dla wszystkich CYP, niezależnie 
od ich poziomu potrzeb. Czasami punkt F EHCP zawiera strategie, które 
uwzględniliśmy już w OAP, takie jak „korzystanie z alternatywnych metod 
prowadzenia zapisów”. Różnica polega na tym, że jeśli zadanie zawarte 
jest w EHCP, to musi ono zostać zrealizowane, natomiast jeśli CYP jest objęty 
wsparciem SEN, świadczenie może stanowić jedno z możliwych rozwiązań 
wybranych przez szkołę w celu udzielenia wsparcia Twojemu CYP.
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10) Czy szkoły powinny zaangażować rodziców/opiekunów w etapowy proces 
reagowania na potrzeby dziecka oraz przekazywać dokumentację zawierającą 
szczegółowe informacje na temat udzielanego wsparcia i poczynionych 
postępów?

Gdy szkoła lub placówka uzna, że CYP odniosłoby korzyści z dodatkowego 
wsparcia, powinna omówić to

z rodzicami/opiekunami. Może to zrobić bezpośrednio, telefonicznie lub 
podczas wideokonferencji. CoP SEND mówi, że „szkoły powinny rozmawiać 
regularnie z rodzicami/opiekunami w celu określania jasnych celów

i dokonywania przeglądu postępów w ich realizacji” (par. 6.65). CoP SEND mówi 
dalej, że zapisy z tych rozmów powinny być przechowywane i udostępniane 
pracownikom szkoły, kopia przekazywana rodzicom/opiekunom

i zapisana w elektronicznym systemie ewidencji szkoły. Więcej szczegółów 
można znaleźć w części dotyczącej etapowej odpowiedzi na potrzeby dziecka.

11) W jaki sposób szkoły zapewniające wsparcie w zakresie SEN będą 
monitorowane i skąd będzie wiadomo, czy wytyczne OAP są skuteczne?

Zespół władz lokalnych ds. integracji oraz specjalistyczne usługi wsparcia 
współpracują ściśle z SENCo

i szkołami, aby pomagać w implementacji wytycznych OAP. Szkoły podlegające 
władzom lokalnym zatrudniają doradców łącznikowych, którzy zapewniają 
wsparcie i mobilizują szkoły we wszystkich obszarach, w tym

w zakresie SEND. OFSTED zmienił swoje zasady inspekcji, kładąc większy nacisk 
na to, w jaki sposób szkoły zaspokajają potrzeby SEND wszystkich dzieci, w tym 
uczniów objętych wsparciem SEND. Raporty OFSTED będą zawierać uwagi na 
temat świadczeń oferowanych CYP z SEND. Dowiemy się, czy wytyczne OAP 
są skuteczne, ponieważ CYP i rodzice będą informować nas, gdy będziemy 
zasięgać ich opinii, co robimy często podczas przeprowadzania wizyt w 
szkołach. 

12) Gdzie znajdę więcej informacji na temat różnych trudności związanych z 
uczeniem się i tego, jak mogę zapewnić swojemu dziecku najlepszą pomoc?

Istnieje zbyt wiele źródeł informacji, aby je tutaj wymienić, ale dobrym 
pomysłem byłoby skorzystanie ze strony internetowej Oferty Lokalnej 
Wandsworth - patrz linki na końcu niniejszej ulotki. Przewodnik po wytycznych 
OAP zawiera linki do głównych usługodawców, którzy oferują wsparcie na 
zlecenie Wandsworth

i udzielają naszym szkołom specjalistycznych porad.

13) Co zrobić, aby skorzystać z tych informacji w innych językach?

Ten kod przekieruje Cię do miejsca, w którym opublikowaliśmy 
ulotkę online. Poszukaj tego symbolu w prawym górnym 
rogu i wybierz język z rozwijanego menu, aby przetłumaczyć 
informacje znajdujące się na stronie na wiele innych języków.
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Glosariusz
CoP: Zaktualizowany Kodeks Postępowania w zakresie Specjalnych Potrzeb 
Edukacyjnych (ang. Special Educational Needs Code of Practice) został 
opublikowany przez Ministerstwo Edukacji i Rozwoju w styczniu 2015 roku. 
Kodeks zawiera wytyczne dotyczące polityki i procedur mających na celu 
umożliwienie uczniom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi wykorzystanie 
pełnego potencjału.

CYP: Dziecko lub młoda osoba (ang. child or young person). Używamy 
tego terminu w niniejszej ulotce, ponieważ chcemy uwzględnić wszystkie 
grupy wiekowe i etapy rozwoju. Inne dokumenty mogą odnosić się do 
„podopiecznych” lub „uczniów”.

IEP/ILP: Indywidualny Plan Edukacji (ang. Individual Education Plan) lub Plan 
Nauczania (ang. Learning Plan) to dokument sporządzony przez szkołę w 
formie pisemnej/elektronicznej, dotyczący tego, jakie wsparcie otrzymuje CYP 
z SEN lub EHCP. Powinien on uwzględniać działania, które są podejmowane w 
ramach etapowego procesu odpowiedzi na potrzeby dziecka oraz zawierać 
opinie rodziców/opiekunów i CYP. Szkoły nie muszą przestrzegać określonego 
formatu. Niektóre mogą nazywać to „mapą świadczeń” (ang. Provision Map) 
lub „zapisem wsparcia SEN” (SEN suport record).

EHCP: Plan Edukacji, Zdrowia i Opieki (ang. Education, Health and Care Plan) 
jest dokumentem prawnym, który opisuje specjalne potrzeby edukacyjne 
dziecka lub młodej osoby oraz pomoc, która zostanie jej udzielona

w celu ich zaspokojenia. Obejmuje on również niezbędne świadczenia 
zdrowotne i opiekuńcze. 4,3% uczniów w Anglii posiada EHCP (dane z 2023 
roku).

Wydział ds. Integracji (ang. Inclusion Service): Usługi świadczone przez władze 
lokalne, polegające na doradzaniu i wspieraniu szkół i placówek w zaspokajaniu 
potrzeb CYP z SEND, ze szczególnym uwzględnieniem kwestii integracji w 
szkołach ogólnodostępnych.

Interwencja: Interwencja (ang. intervention) to wsparcie lub działanie 
podejmowane w ramach etapowej odpowiedzi na potrzeby dziecka. Mogą to 
być na przykład dziesięciominutowe wyrównawcze zajęcia

z fonetyki, ukierunkowane wsparcie na lekcjach lub zajęcia grupowe rozwijające 
umiejętności społeczne. Interwencje mogą odbywać się w klasie CYP lub poza 
nią, a niektóre interwencje są elementem OAP.

Władze lokalne: Samorząd terytorialny (ang. Local Authority, w skrócie LA) 
świadczący usługi, w tym usługi edukacyjne, dla lokalnej społeczności. Niniejszy 
przewodnik po wytycznych OAP dotyczy szkół podlegających władzom 
lokalnym Wandsworth.

OFSTED: Urząd ds. Standardów Kształcenia (ang. Office for Standards in 
Education), niezależny od ministerstwa departament rządowy ustanowiony w 
celu przejęcia odpowiedzialności za inspekcję wszystkich szkół w Anglii.

Zasadne działania dostosowawcze: Zasadne działania dostosowawcze (ang. 
reasonable adjustments) to zmiany, które szkoły i inne placówki są zobowiązane 
wprowadzić dla CYP z SEND, aby zapewnić, że świadczenia są dostępne dla 
dzieci niepełnosprawnych w takim samym stopniu, jak dla wszystkich innych 
uczniów.

Mapa świadczeń (ang. Provision Map): Patrz IEP powyżej.

SENCo/SENDCo: SENCo to pracownik szkoły, który nadzoruje proces udzielania 
właściwego wsparcia CYP ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi lub 
niepełnosprawnością. Wszystkie utrzymywane ze środków władz lokalnych 
szkoły ogólnodostępne muszą zatrudniać SENCo.
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SEND: Specjalne potrzeby edukacyjne lub niepełnosprawność (ang. Special 
Educational Needs or Disabilities). CYP jest opisywany jako osoba z SEN, jeśli: 

•	 ma większe trudności z nauką niż inne dzieci w jego wieku;

•	� zmaga się z wyzwaniami, które utrudniają mu uczęszczanie do szkoły lub na 
studia;

•	 potrzebuje dodatkowego lub specjalnego wsparcia w nauce.

CYP jest uznawany za niepełnosprawnego, jeśli ma upośledzenie fizyczne lub 
umysłowe, które ma znaczący

i długotrwały wpływ na jego zdolność do wykonywania codziennych czynności.

Wsparcie SEN: Celem wsparcia SEN (ang. SEN support) jest udzielenie dzieciom 
pomocy w osiągnięciu wyników lub celów edukacyjnych, które zostały określone 
dla nich przez szkołę. Może to przybrać formę dodatkowego wsparcia ze strony 
szkoły lub wymagać zaangażowania wyspecjalizowanego personelu czy usług 
wsparcia. CYP objęty wsparciem SEN nie posiada EHCP. 13% CYP w Anglii jest 
zarejestrowanych jako objętych wsparciem SEN (dane z 2023 roku).

Szkoła ogólnodostępna (integracyjna – przyp. tłum.) finansowana przez 
rząd/władze lokalne (ang.

State-funded mainstream school): Jest to szkoła, która oferuje edukację dla 
wszystkich dzieci, niezależnie od tego, czy mają one specjalne potrzeby 
edukacyjne lub są niepełnosprawne. Niektóre szkoły są utrzymywane przez 
władze lokalne, inne to akademie finansowane bezpośrednio przez rząd.

Bibliografia
*1: Special Educational Needs and Disabilities (SEND) and Alternative 
Provision (AP) Improvement Plan Right Support, Right Place, Right Time 
(Plan na rzecz podnoszenia jakości świadczeń w zakresie specjalnych 
potrzeb edukacyjnych i niepełnosprawności (SEND) oraz alternatywnych 
usług edukacyjnych (AP): Właściwe wsparcie, we właściwym miejscu i we 
właściwym czasie). Został on opublikowany przez rząd w marcu 2023 roku i 
opiera się na Green Paper z 2022 roku.  
*2: Special Educational needs and disability code of practice: 0 to 25 years 
(Kodeks Postępowania w zakresie Specjalnych Potrzeb Edukacyjnych i 
Niepełnosprawności: 0 do 25 lat). Są to ustawowe wytyczne dla organizacji, 
które pracują z CYP z SEND. Zostały opublikowane przez Ministerstwo 
Edukacji oraz Zdrowia 
w styczniu 2015 roku. Są często określane jako „SEND CoP” lub „Code of 
Practice”.  
gov.uk/government/publications/send-code-of-practice-0-to-25 

Dostępnych jest kilka raportów Ofsted (instytucji rządowej, która jest 
odpowiedzialna za przeprowadzanie kontroli szkół) na temat tego, 
co sprawdza się w przypadku CYP z SEND, np. Research and analysis 
on Supporting Send (badania i analizy dotyczące wsparcia SEND), 
zaktualizowany w maju 2021 roku.  
gov.uk/government/publications/supporting-send/supporting-
send#implications 

Special educational needs in mainstream schools (Specjalne potrzeby 
edukacyjne w szkołach ogólnodostępnych), oparte na licznych dowodach 
i opublikowane przez fundację Education Endowment, niezależną 
organizację charytatywną, częściowo finansowaną przez Ministerstwo 
Edukacji w celu badania 
i publikowania informacji na temat tego, co sprawdza się najlepiej w 
różnych obszarach edukacji.  
Special Educational Needs in Mainstream Schools Guidance Report.

www.gov.uk/government/publications/send-code-of-practice-0-to-25 

gov.uk/government/publications/supporting-send/supporting-send#implications 

gov.uk/government/publications/supporting-send/supporting-send#implications 

d2tic4wvo1iusb.cloudfront.net/eef-guidance-reports/send/EEF_Special_Educational_Needs_in_Mainstream_Schools_Guidance_Report.pdf?v=1683651728 
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Szczegółowe informacje i 
ważne linki

Oferta Lokalna Wandsworth (ang. Wandsworth Local Offer): Jest 
to jedna z najważniejszych stron internetowych, na której można 
znaleźć informacje i dane kontaktowe instytucji samorządowych, 
edukacyjnych, zdrowotnych i organizacji wolontariackich, które 
mogą udzielić wsparcia Tobie 
i Twojemu dziecku lub młodej osobie w wieku od 0 do 25 lat. 

Wytyczne OAP (ang. OAP guidance): Jakich świadczeń oczekuje się 
od szkół/placówek 

WIASS (ang. The Wandsworth Information, Advice and Support 
Service): Wydział, który oferuje bezpłatne, poufne i bezstronne 
informacje, porady i wsparcie dla dzieci i młodych ludzi

(w wieku 0-25 lat) ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i/lub 
niepełnosprawnością oraz ich rodziców/opiekunów. 


